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Уважаемые клиенты!

С целью профилактики гриппа и других острых респираторных вирусных инфекций с 24.03.2020 мы вынуждены временно приостановить очное обслуживание.

Обслуживание клиентов будет осуществляться в режиме онлайн посредством следующих сервисов:

· Портал электросетевых услуг группы компаний «Россети» https://портал-тп.рф  
· Заявки на технологическое присоединение 
· Интернет-приемная

· Мобильное приложение группы компаний «Россети» (iOS и Android) 
· Заявки на технологическое присоединение 
· Интернет-приемная

· Портал «Светлая страна» https://светлаястрана.рф
· Жалобы на отсутствие электрической энергии
· Жалобы на качество электрической энергии
· 

· Личный кабинет на сайте ДЗО 
· Заявки на технологическое присоединение 
· Интернет-приемная
Проконсультироваться и получить информацию по любым вопросам, связанным с электроснабжением, можно по телефону «горячей линии» 8-800-50-50-115
(звонок бесплатный). 
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